Superior Mobile Insurance Solutions
consente agli iscritti di richiedere che
gli esami paramedici vengano eseguiti
in tutta comodita e tranquillita presso
la propria abitazione o il proprio ufficio,

o in una struttura o clinica convenzionata.

L'esame verra eseguito da un operatore
sanitario o, in alcuni casi, da un medico
e includera:
e Prelievi del sangue
* Raccolta delle urine
e Misurazione della pressione
sanguigna
e Elettrocardiogramma (ECG)
* Anamnesi
e Misurazione dell'altezza e del peso
e Misurazione di fianchi e vita
e Pulsazioni
* Esame obiettivo
e GoParamed: metodo elettronico
per la raccolta dei dati di anamnesi

Superior Mobile Insurance Solutions
fornisce servizi paramedici
su scala nazionale.

Tenere a portata di mano la presente brochure per
annotare la data e I'ora del proprio appuntamento.

Leggere i "Consigli utili" prima dell'esame

INFORMAZIONI RELATIVE
ALL'APPUNTAMENTO

Data:

Ora:

Nome dell'operatore
sanitario:

Numero dell'operatore
sanitario:

E-mail dell'operatore
sanitario:

In caso di domande relative al proprio appuntamento
o all'esame, contattare Superior Mobile Insurance
Solutions o I'esaminatore medico.
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Info di contatto ufficio aziendale:
Telefono 800-898.ESAME (3926)
Fax 888.548.3926

E-mail: cs@smminsurance.com

Indirizzo
3838 Camino Del rio N., Suite 250
San Diego, CA 92108

Ufficio postale
P.O. Box 639014
San Diego, CA 92163-9014

Orario assistenza clienti
L-V:6-17(PT)
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Esame paramedico

Prima dell'emissione di una polizza, la compagnia
assicurativa potrebbe richiedervi alcune informazioni
mediche personali. Tali informazioni vengono raccolte
da un operatore sanitario professionale certificato
durante I'esame paramedico. Tale esame include
domande di anamnesi e relative all'altezza, al peso,
alle pulsazioni e alla pressione sanguigna. Inoltre,

€ possibile che vi venga richiesto un campione

di urina e di sangue. Solitamente, I'esame richiede

dai 20 ai 30 minuti.

Un esaminatore paramedico vi contattera per fissare
guanto prima un appuntamento. Tale incontro pud
essere svolto presso la vostra abitazione, il vostro

ufficio o qualsiasi altro luogo riteniate piu appropriato.

Informazioni di anamnesi

Preparatevi a rispondere a domande di anamnesi sulla
vostra famiglia. L'operatore sanitario professionale
richiedera informazioni relativamente alle vostre
patologie, a interventi chirurgici ed esami e test gia
effettuati. Analogamente, vi richiedera informazioni su
farmaci o qualsiasi altro trattamento. Le informazioni
richieste saranno:

*Nomi e indirizzi dei medici eventualmente
consultati e degli ospedali

*Data e scopo della visita

*Diagnosi

*Trattamenti/terapia

*Farmaci

Tutte le informazioni concesse all'operatore sanitario
professionale sono rigorosamente riservate: saranno
esclusivamente comunicate all'ufficio centrale della
compagnia di assicurazioni e utilizzate unicamente
per scopi assicurativi.

Domande comuni?

Perché mi é stato richiesto di sottopormi all’esame?
L'esame rientra nella prassi prevista per I'emissione
della polizza assicurativa richiesta.

Quali costi dovro sostenere? Questo esame non
comporta alcun costo. Tutte le spese sono a carico
della compagnia di assicurazioni.

Esami del sangue

Qualora sia richiesto un esame del sangue, i materiali
sterili necessari vengono forniti in kit monouso per il
prelievo del sangue e percid sono utilizzati una sola
volta. L'operatore sanitario professionale aprira il kit
e la chiusura della siringa sterile in vostra presenza.

Gli esami del sangue forniscono informazioni
importanti utilizzate dalla compagnia di assicurazioni
durante il processo assicurativo. Un'ampia serie di test
¢ effettuata in un laboratorio che provvede ad inviare
i risultati ottenuti all'ufficio centrale della compagnia
di assicurazioni.

Se ritenuto necessario dalla compagnia di
assicurazioni, vi puod essere richiesto di astenervi
dai pasti per diverse ore prima del prelievo del
sangue. Segnalate all’esaminatore eventuali
svenimenti, senso di nausea o di dolore durante
precedenti prelievi del sangue, oppure I'assunzione
di anticoagulanti o di forti dosi di aspirina. Occorre
bere molta acqua prima dell’esame. Verra richiesto
di firmare un'autorizzazione per il prelievo di un
campione di sangue e di urina.

Ulteriori requisiti

La compagnia di assicurazioni puo richiedere ulteriori
requisiti oltre all'esame paramedico. In caso cio sia
necessario, sarete informati dall'esaminatore o da
Superior Mobile Insurance Solutions. Tali requisiti
possono includere un esame da parte di un medico
autorizzato, un elettrocardiogramma a riposo (ECG),
un test su tapis roulant (test dello stress), un test

di capacita vitale temporizzata (TVC, Timed Vital
Capacity), o una radiografia toracica.

Consigli utili
Ecco alcuni suggerimenti per evitare letture della

pressione sanguigna/pulsazioni inattendibili e per
ottenere i migliori risultati possibili durante I'esame:

* Seguite le istruzioni relative al digiuno - La
maggior parte delle compagnie di assicurazioni
richiede 6-8 ore di digiuno.

« Bevete molta acqua 1 ora prima dell’esame, cio
agevolera la raccolta del campione di urine.

¢ Riposatevi bene prima di sottoporvi all'esame
e cercate di fissare l'appuntamento all'ora del
giorno ritenuta meno stressante.

¢ Assumente come di consueto i farmaci prescritti
dal vostro dottore.

e Approntate un elenco di tutti i farmaci attualmente
assunti da presentare al momento dell’esame.
Accertatevi di aver incluso dosaggio, frequenza
di assunzione e nome del medico prescrivente in
modo da risparmiare tempo durante I'esame.

e Munitevi di un documento di identita con foto
(preferibilmente la patente di guida).

¢ Indossate indumenti comodi, una maglietta a
maniche corte oppure una maglia a maniche
lunghe che possano essere facilmente rimboccate.

e Evitate I'assunzione di alcolici almeno 8 ore
prima dell’esame.

¢ Evitate I'assunzione di tabacco e caffeina in
qualunque forma almeno 1 ora prima dell’esame.

* Evitate qualsiasi attivita faticosa almeno 12 ore
prima dell'esame.

* Evitate cibi eccessivamente salati 24 ore prima
dell'esame.
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